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Opsamling AMR undersggelse

Socialpaedagogerne har i januar 2020 gennemfgrt en undersggelse blandt alle vores
registrerede arbejdsmiljgrepraesentanter, svarende til 1101.

351 arbejdsmiljgrepraesenter har besvaret hele undersggelsen, hvilket giver en
svarprocent pa 32.

Karakteristika ved en arbejdsmiljgreprsesentant

Den typiske arbejdsmiljgrepraesentant er kvinde (71%) og ansat i den kommunale
sektor (75 %) i et botilbud for voksne (36 %,). Hun har vaeret AMR i 5,2 ar. Hun re-
praesenterer mellem 11 og 30 kolleger (57 %). Hun er repraesentant for kolleger,
som hun ikke har mulighed for daglig kontakt med (59 %), hvilket er et lille fald
sammenlignet med 2016.

Nedenfor er angivet udvalgte nggletal. Ikke alle er sammenlignelige med undersg-
gelsen fra 2016, da vi har udvidet og delvist eendret spgrgerammen. Hvor det er
muligt at foretage en sammenligning, er det markeret med gr@nt, hvis der er en
positiv udvikling, - hvis negativ udvikling og gult nar den er uaendret.

Noggletal

Arbejdsmiljguddannelse

e 96 procent har gennemfgrt den lovpligtige arbejdsmiljpuddannelse — uzen-
dret siden 2016.

e 49 procent er blevet tilbudt 2-dages supplerende uddannelse (indenfor 1.
funktions ar) —- siden 2016 (51 procent).

e 51 procent er blevet tilbudt 1% dags uddannelse indenfor det seneste ar -
stigning siden 2016 (44 procent).

e QOver 80 procent har taget i mod supplerende arbejdsmiljguddannelse —
uzendret siden 2016.

e 84 procent har ikke fdet udarbejdet en kompetenceplan —_ siden
2016 (82 procent).

e 16 procent oplyser, at de i ringe grad/slet ikke far daekket uddannelsesbeho-
vet. 55 procent oplyser i nogen grad.

Socialpaedagogernes 39.000 medlemmer arbejder dagligt for og med bgrn, unge og voksne med
sociale problemer eller funktionsnedseettelser.
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AMR far primeert viden og information om arbejdsmiljgarbejdet fra internet-
tet.

Samarbejde

92 procent oplyser at arbejdsmiljg er en fast del af samarbejdet i MED/SU og
fast punkt pa dagsorden (88 procent) — uandret siden 2016.

78 procent oplyser at MED samarbejdet fungerer godt/meget godt — stigning
siden 2016 (67 procent).

82 procent oplyser, at samarbejdet med kolleger er meget positivt/ positivt.
78 procent oplyser, at samarbejdet med naermeste leder er meget posi-
tivt/positivt — stigning siden 2016 (73 procent).

67 procent oplyser, at samarbejdet i TRIO er meget positivt/positivt — stor
stigning siden 2016 (46 procent).

66 procent oplyser, at samarbejdet med gverste leder er meget posi-
tivt/positivt.

Tid og tilleeg

30 procent har en aftale med ledelsen om fast timeantal og 50 procent har
en aftale om "ngdvendige timer”.

AMR bruger reelt godt 3 timer om ugen pa arbejdsmiljgarbejde.

39 procent bruger indimellem/ ofte/ meget ofte deres fritid pa arbejdsmiljg-
arbejdet

46 procent oplever at de i meget hgj grad/ hgj grad har den forngdne tid til
arbejdsmiljgarbejdet — stigning siden 2016 (36 procent).

23 procent bruger ugentligt tid pa at Igse/forebygge udfordringer med fysisk
arbejdsmiljg.

39 procent bruger ugentligt tid pa lgse/forebygge udfordringer med psykisk
arbejdsmiljg.

58 procent bruger sjeldent tid pa anmeldelse af ulykker og analyse med
henblik pa at forebygge.

43 procent bruger sjeldent tid pa sygefraveer.

50 procent bruger sjaeldent tid pa trivselsindsatser.

Omkring 80 procent vurderer, at de overordnet lykkedes med at Igse deres
opgaver — ogsa selv om de sjeeldent bruger tid pa opgaven, fx sygefravaer og
analyse af ulykker.

91 procent far tilleeg for funktionen som AMR — stigning siden 2016 (85 pro-
cent).

Arbejdsmiljgudfordringer pa arbejdspladsen

29 procent oplever i meget hgj grad/hgj grad problemer i det psykiske ar-
bejdsmiljg.

27 procent oplever i meget hgj grad/ hgj grad problemer med stgj

24 procent oplever i meget hgj grad/hgj grad problemer med indeklimaet

| forhold til vidensomrader vurderer over 70 procent, at viden om stress er
meget vigtigt i arbejdet som AMR. Dernaest kommer viden om egen rolle og
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ansvar (65 procent) og viden om vold (55 procent). Teet fulgt af viden om
samarbejde i TRIO’en (50 procent).

AMR’s udfordringer
e De tre stgrste udfordringer i rollen som AMR:
o Manglende tid (44 procent)
o Manglende uddannelse (41 procent)
o Manglende viden om arbejdsmiljglovgivningen
e Omrdder der kan styrke AMR:
o Mere uddannelse (37 procent)
o Mere tid til arbejdsmiljgarbejdet (34 procent)
o Mere viden om arbejdsmiljgproblemer og Igsning af disse (28 pro-
cent)

Kontakt til Socialpsedagogerne

e 38 procent har haft kontakt til lokal kreds indenfor 2 ar.

e 74 procent var meget tilfredse/ tilfredse med stgtten fra kredsen — stor stig-
ning fra 2016 (34 procent).

e 44 procent gnskede hjaelp med viden/information og 37 procent gnskede
stptte til et konkret arbejdsmiljgproblem.

e 50 procent har modtaget en velkomstpakke —- siden 2016 (76 procent).

e 33 procent har veeret til introsamtale. Af disse oplyser halvdelen, at samta-
len i meget hgj/ hgj grad har hjulpet dem i rolle som AMR. 43 procent oply-
ser i nogen grad.

e 61 procent har deltaget i TRIO arrangementer indenfor de seneste 2 ar —
uendret siden 2016.

e Qver 60 procent af deltagere til TRIO arrangementer oplyser, at aktiviteten i
meget hgj grad/ i hgj grad har hjulpet i deres funktion som AMR.

e Temadage for AMR, temadage for TRIO’en og lokale AMR netvaerk star
gverst pa AMR’s gnsker til Socialpsedagogerne.

Overvejelser fremadrettet AMR indsats

Der er sket en meget stor fremgang i oplevelsen af samarbejdet i TRIO’en. AMR ¢n-
sker i hgj grad, at vi tilbyder temadage for TRIO en, da det skaber vardi for samar-
bejdet pa arbejdspladsen, sa det bgr vi som organisation fortsat have fokus pa.

Vi skal ligeledes have fokus pa, at vi som organisation stgtter vores AMR i at fa tid til
arbejdsmiljgarbejdet og fastholder arbejdsgiverne i at udbyde relevant uddannelse
til arbejdsmiljgrepraesentanterne. Det er stadig kun halvdelen af AMR’erne der til-
bydes supplerende arbejdsmiljguddannelse og kun én ud af 10 far udarbejdet en
kompetenceudviklingsplan.

Det fremgar af undersggelsen, at kun halvdelen far vores velkomstpakker, hvilket er
et markant fald siden 2016. Hvis det er vurderingen, at velkomstpakkerne ikke ska-
ber tilstraekkelig vaerdi for AMR’erne, bgr vi fremadrettet overveje om velkomst-
pakkerne skal have et andet format/indhold. | forleengelse heraf fremgar det, at
hver tredje har veaeret til introsamtale i kredsen. Dem som bliver inviteret til intro-
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samtale har dog stor veerdi af samtalen, da oplevelsen er at samtalen hjalper dem i
rollen som AMR. Det anbefales derfor, at vi fremadrettet har stgrre fokus pa, hvor-
dan vi som organisation mgder den nyvalgte AMR. Det fgrste mgde kan fa stor be-
tydning for, hvordan AMR fremadrettet bruger Socialpaedagogerne som en ressour-
ce. Og dermed opnar vi ogsa den effekt, at AMR oplever sig set og anerkendt af for-
bundet. Undersggelsen viser, at nar AMR kontakter kredsene for at fa stgtte og vej-
ledning, er der meget stor tilfredshed med hjalpen.

Det fremgar af undersggelsen, at AMR'’s fokus primaert er pa det psykiske arbejds-
miljg. Det skal bemaerkes, at der i arbejdsmiljgundersggelsen for basismedlemmer
viser sig en negativ udvikling i forhold til det fysiske arbejdsmiljg. Udover udfordrin-
ger med forflytninger, er der ogsa udfordringer med st@j og indeklima. Det anbefa-
les derfor, at vi i kontakten med AMR’erne gger fokus pa vigtigheden af prioritering
af det fysiske arbejdsmiljg.



