Eksternt organisationscirkulaere nr. 1

Hvad kan du fa hjzelp til hos Socialpaedagogerne?
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Vi hjaelper med:

e Sager baseret pd kollektivretligt grundlag, herunder samtlige
aftaler/overenskomster, som regulerer det socialpaedagogiske arbejdsomrade.

e Sager baseret pd ansattelsesretlig lovgivning, herunder bl.a.
forskelsbehandlingsloven, funktionzerloven, arbejdsskadesikringsloven,
offererstatningsloven og lov om Lgnmodtagernes Garantifond.

e Sager, som forbundet mener, har principiel karakter. Det vil sige, hvor det skgnnes
at vaere af vaesentlig betydning for Socialpaedagogernes medlemmer generelt at
opna en principiel afggrelse om et tvivisomt retsspgrgsmal.

e Sociale sager, der har relation til et ansaettelsesforhold. Sociale sager omfatter
spgrgsmal og problemstillinger, der er forarsaget sygdom, herunder nar
medlemmer grundet nedsat arbejdsevne har problemer i anseettelsesforholdet med
at blive fastholdt eller reintegreret pd arbejdsmarkedet eller med overgangen til
pensionstilvaerelsen. Det vil sige sager, der ligger inden for det Sociale Kapitel og
Trivselsaftalen, og som er baseret pa et individuelt retligt grundlag, herunder bl.a.
lov om dagpenge ved sygdom og fagdsel, lov om social pension mv., lov om aktiv
socialpolitik og beskzeftigelsesindsatsloven.

e Arbejdsskadesager, forbundssekretariatet behandler alle arbejdsskadesager. Det
betyder, at hvis du har spgrgsmal eller behov for hjzelp til en arbejdsskade skal du
kontakte forbundssekretariatets arbejdsskadeteam. Arbejdsskadesager omfatter
spgrgsmal om arbejdsskadesikringsloven, erstatningsansvarsloven og
offererstatningsloven. I eksternt organisationscirkulaere 11 kan du laese om,
hvilken bistand du kan forvente i arbejdsskadesager.

I sadanne sager kan du fa hjzelp fra Socialpaedagogerne ift. din arbejdsgiver eller andre
relevante aktgrer: Kommuner, jobcentre og rehabiliteringsteam.

Socialpaadagogerne yder bistand:
e nar du uberettiget mister eller far afslag pa dine sociale rettigheder efter
lovgivningen.

Socialpaadagogerne yder bl.a. ikke bistand:
e nar Socialpaedagogerne vurderer, at den ansvarlige myndighed har handlet
korrekt. Og som udgangspunkt ydes der ikke bistand til beregning af sociale
ydelser eller pensioner, herunder tjenestemandspensioner.

Er du leder?
Hvis du er leder sa kig ogsa i eksternt organisationscirkulaere nr. 4, der har saerskilt fokus
pa lederens rettigheder.
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Opholdssteder - konkurs og medlemslan

Hvis du er privat ansat og konstaterer, at du ikke har faet din Ign, eller hvis din
arbejdsgiver oplyser, at han/hun ikke har midler til at betale din kommende Ign, skal du
straks kontakte din kreds. Kredsen vil kunne hjzelpe dig med det videre forlgb.

Forbundet har indgdet aftale med en ekstern advokat, som varetager dit Ignkrav overfor
arbejdsgivere, der er gdet konkurs. Du skal dog altid rette henvendelse til din kreds, der
hjaelper dig med at formidle kontakt til advokaten.

Medlemslan:

Du har mulighed for at f& et medlemslan i de situationer, hvor du ikke har faet dit
tilgodehavende, og hvor opholdsstedet er gaet konkurs. Det kraever dog, at der er stillet
krav til arbejdsgiver om at f& udbetalt dit tilgodehavende.

Medlemslanet kan ydes i perioden fgr A-kassen evt. traeder til og yder dagpenge som |3n.

Du skal veere opmaerksom pa, at vi kun yder medlemslan, nar der er tale om en
- - o - . -
konkurssag, det vil sige, nar din arbejdsgiver er erklaeret konkurs.

Samtidig skal du veere rettidigt indmeldt af forbundet, sddan som det fremgar af
Forbundsvedtaegternes § 4, stk. 7 og uddybet i eksternt organisationscirkulzere 8.

Sagsbehandlingsprincipper
N&r vi behandler din sag, har vi nogle principper for, hvordan det skal ske.

Vi tilstraeber, at:

e din sag behandles indenfor rimelige frister,

din sag behandles skriftligt,

e aftaler bekrzeftes skriftligt,

e der er notatpligt i forbindelse med sagerne,

e du skal Igbende hgres og inddrages undervejs i sagen,
e du far en begrundelse for en afggrelse,

e du orienteres om klageadgang i forbindelse med afslutning af sagen (bortset ved
indgdelse af Ignaftaler).

Vi hjeelper ikke med:

Du kan ikke f& hjzelp til at udforme klagesager, som baseres pd anden lovgivning. Det
kunne fx veere spgrgsmal om skat, injurier og straffesager eller sager, der i gvrigt anses
for private anliggender, og dermed ikke er omfattet af Socialpaedagogernes forpligtelse.
Dette geelder, selvom sagerne eventuelt har relation til dit ansaettelsesforhold.

Straffesager er sager om strafferetlige overtraedelser, herunder overtraedelser af
saerlovgivningen f.eks. faerdselsloven. Socialpaedagogernes opgave i disse sager knytter
sig alene til eventuelle ansattelsesretlige konsekvenser af en straffesag.
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Du kan ikke f& hjzelp til at klage over den bistand, du har modtaget fra Socialpsedago-
gerne i en sag.

Er du omfattet af karens de forste 6 maneder af dit medlemskab

Har du i forbindelse med din indmeldelse faet oplyst, at du ikke rettidigt er indmeldt i
forbundet, er du omfattet af forbundets karensbestemmelser. Dem kan du lzese mere om i
eksternt organisationscirkulzere 8.

Hvem er det der behandler min sag?

Det er din lokale kreds, der har ansvaret for behandling af din sag. Det er kredsen, der
beslutter, hvem i kredsen, der skal behandle din sag. Arbejdsskadesager behandles i
forbundssekretariatet.

Cirkulaeret uddyber vedtaegternes § 2, stk. 1:
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